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OGtOSZENIE O OTWARTYM KONKURSIE OFERT

Przedmiot zamowienia:

Kampania zasiegowo - wizerunkowa Narodowego Portalu Turystycznego

Warszawa, listopad 2018 r.
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1. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajgcego;
Polska Organizacja Turystyczna
— jednostka organizacyjna przeprowadzajgca postepowanie o udzielenie zamodwienia
publicznego i udzielajgca zamdwienia:
1) Adres Zamawiajacego: ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawa
2) Fax:+48 22536 70 04
3) Strona internetowa: www.pot.gov.pl
4) E-mail: pot@pot.gov.pl
5) Kontakt z Zamawiajgcym: Cezary Wajcik —tel. (22) 536 71 44.

2. Tryb udzielenia zamdwienia;
1) Postepowanie jest prowadzone na podstawie regulamindw wewnetrznych Polskiej

Organizacji Turystycznej, zgodnie z zasadami wskazanymi w niniejszym dokumencie.

2) Zamawiajacy informuje Wykonawcdéw, ze postepowanie prowadzone jest w trybie
otwartego konkursu ofert, tj. kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ w postepowaniu
oferte. Ponadto:

e do postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017r., poz. 1579 ze zm.);

e zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

e odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w czesci w kazdym
czasie,

e zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,

e zmiany termindw wyznaczonych w Ogtoszeniu,

e 7adania szczegdtowych informacji i wyjasnied od Wykonawcéw na kazdym
etapie postepowania;

e w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ktéregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt c. Wykonawcom nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu
udziatu w postepowaniu.

3. Przedmiot zamodwienia;
Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie kampania zasiegowo - wizerunkowa

Narodowego Portalu Turystycznego w polskiej wersji jezykowej. Szczegétowy opis

przedmiotu zamdwienia (OPZ) stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia.

4. Termin realizacji zamowienia.
Termin realizacji przedmiotu zamdwienia: od dnia podpisania umowy do 17.12.2018 r.

5. Warunki udziatu w postepowaniu.
1. W postepowaniu mogg uczestniczy¢ podmioty, ktére:
1) sg uprawnione do wykonywania okreslonej dziatalnosci,
2) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, a takze potencjat techniczny:

a) Wykonawca powinien wykazaé, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
nalezycie zorganizowat co najmniej 3 (stownie: trzy) kampanie reklamowe
w Internecie o warto$ci mim. 50 000 zt kazda.
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Jako kampanie Zamawiajgcy rozumie, na potrzeby oceny spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu, realizacje kompleksowego zespotu dziatan promocyjnych na rzecz
regionow/atrakcji/produktéw turystycznych. Za kampanie uznaje sie dziatania na
platformach marketingowych w kanatach online:

Przyktadowe dziatania:

e reklama online — Kampanie Google Adwords, Kampania na Social Mediach, Kampanie
w postaci baneréw promujgcych w Internecie na réznych stronach oraz w innych
narzedziach online;

estworzenia i obstugi landig page akcji konkursowej i zwigzanej z niej procedurg
konkursowg jak i mechanizmem;

e konkurs online — przeprowadzenie konkurséw ogdélnopolskich;

econtent marketing — dostarczenie odpowiednich tresci promocyjnych do danego
projektu dla wszystkie narzedzia biorgce udziat w promocji, tworzenie notek prasowych;

e blogosfera — wspodtpraca z blogerami w zakresie promocji produktow w tym — publikacje
w formie artykutdw, materiatéw video i relacji w mediach__spotecznosciowych
opublikowane przez blogeréw w ich kanatach (blogi, profile w mediach
spotecznosciowych);

eSocial Media — prowadzenie kampanii i przygotowanie materiatéw promocyjnych
w kanatach Facebook, Instagram oraz ich moderowanie;

eidentyfikacja wizualna — stworzenie odpowiedniej identyfikacji wizualnej do danej
kampanii;

3) dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamdwienia:

4) znajduja sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamdwienia.

Zamawiajgcy, w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie zbada czy

wykonawca, ktdorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega

wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

2. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie wykonawce, ktdérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 2 dni,
terminie aktualnych na dzien ztozenia nastepujgcych oswiadczen lub dokumentow:

e wykazu zorganizowanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
organizowanych kampanii reklamowych, w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy
— wtym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania
i podmiotéw, na rzecz ktérych kampanie zostaty wykonane, oraz zataczeniem
dowodéw okreslajgcych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty wykonywane, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny
o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentdw,
- o$wiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte
wykonywanie, ktére powinny by¢é wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert. Przedtozone dokumenty muszg potwierdzac
w sposob bezsporny spetnienie warunku okreslonego w pkt 5. ppkt. 1.2). Wzér
wykazu ustug stanowi zatgcznik nr 4.
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Oferta powinna zosta¢ ztozona na Formularzu ofertowym zgodnie z wzorem
stanowigcym Zatgczniku nr 2. Do oferty nalezy zataczy¢:

1) podpisane Oswiadczenie na potwierdzenie, ze Wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu (wzor stanowi Zatgcznik nr 3).

2) wstepna strategia kampanii reklamowej i mediaplan
Wykonawca poda cene ofertowg jako wartos¢ brutto w PLN z naleznym podatkiem
VAT, a w przypadku oferty ztozonej przez osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci
gospodarczej cena ofertowa stanowi¢ bedzie wynagrodzenie Wykonawcy. Podana
cena musi zawiera¢ wszelkie koszty rozliczania umowy zlecenia, w tym koszty
Zamawiajgcego ponoszone nha rzecz ZUS.

6. Termin skfadania ofert.

1)
2)
3)
4)

5)

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 21.11.2018 r. do godz. 11.00. Oferty, ktére
dotrg do Zamawiajgcego po tym terminie nie bedg uwzglednione.

Dopuszczalne jest ztozenie oferty w formie pisemnej na adres Polska Organizacja
Turystyczna, ul. Chatubiiskiego 8, 00-613 Warszawa lub w formie elektronicznej na
adres email: barbara.polanska@pot.gov.pl

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.

Na oferte Wykonawcy sktada sie wypetniony Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 2)
i O$wiadczenie Wykonawcy (Zatacznik nr 3).

Zamawiajgcy moze zwrécic sie do Wykonawcy o wyjasnienie lub uzupetnienie tresci
ztozonej oferty. Oferta Wykonawcy, ktéry nie odpowie na takie wezwanie lub
odpowie w niewystarczajgcy sposéb nie zostanie uwzgledniona.

7. Kryteria wyboru oferty.

Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o kryteria:

L.p. Nazwa kryterium Waga %
1. Cena oferty 10
2 30

Liczba odston reklam

Wskaznik CTR

Procent ceny oferty wydatkowany na zakup mediow 30

Zamawiajgcy przy dokonywaniu wszelkich obliczen zastosuje zaokraglenie kazdego wyniku

do dwdch miejsc po przecinku.
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1) Punkty za kryterium ,,Cena” zostang obliczone w nastepujgcy sposdb:

C=Cmin/Cox 10
gdzie:
C - liczba punktdéw przyznanych za kryterium ,,Cena”;
C min—Najnizsza cena oferty z posrdd ofert waznych i nie podlegajgcych odrzuceniu;
C, — cena oferty badanej;

2) Punkty za kryterium ,Liczba odston reklam” zostang przyznane zgodnie z
zadeklarowang liczbg w nastepujgcy sposob:

Pr=R 0/ Rmax X 30

gdzie:

P r — punkty za kryterium , Liczba odston reklam” przyznane ocenianej ofercie,
Rmax— Najwyzsza warto$¢ w danym kryterium sposrdd ztozonych ofert,

R o— wartos¢ obliczanej oferty w danym kryterium.

3) Punkty za kryterium ,Wskaznik CTR” zostang przyznane zgodnie z zadeklarowang
liczbg w nastepujacy sposdb:

P ™= T 0/ Tmax X 30 pkt

gdzie:

P r — punkty za kryterium ,,Wskaznik CTR” przyznane ocenianej ofercie,
Tmax— Najwyzsza wartos¢ w danym kryterium sposrdd ztozonych ofert,
T o— wartosc obliczanej oferty w danym kryterium.

4) Punkty za kryterium ,,Procent ceny oferty wydatkowany na zakup medidéw” zostang
przyznane zgodnie z zadeklarowang liczbg w nastepujgcy sposob:

PM= MO/ Mmaxx30 pkt

gdzie:

P w — punkty za kryterium , Procent ceny oferenta wydatkowany na zakup mediéow” przyznane
ocenianej ofercie,

M nax— Najwyzsza wartos¢ w danym kryterium sposrdd ztozonych ofert,

M o— warto$¢ obliczanej oferty w danym kryterium.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom wynikajagcym z Ogfoszenia i uzyska najwieksza taczng liczbe punktéw
z uwzglednieniem czterech kryteridw oceny ofert.
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8. Opis sposobu przygotowania ofert.

1)
2)

3)

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone.

Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

Osoba/osoby podpisujgce oferte muszg byé upowaznione do zaciggania zobowigzan
w wysokosci odpowiadajgcej cenie oferty zgodnie z wpisem do witasciwego rejestru.

9. Klauzula informacyjna dotyczaca art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODQ”, informujemy, ze:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Organizacja Turystyczna.
Inspektorem ochrony danych osobowych w Polskiej Organizacji Turystycznej jest Pani
Ewa Szymerska, kontakt: adres e-mail ewa.szymerska@pot.gov.pl, tel. 22 536-70-22.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pn.
Przeprowadzenie konkursu internetowego skierowanego do studentow programu
Erasmus+ w Polsce, numer sprawy 30/4/2018/BP prowadzonym w trybie otwartego
konkursu ofert.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby odpowiadajgce za

przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz podmioty,

ktorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na podstawie ustawy

z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. 2016 poz. 1764

z péin. zm.).

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,

przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane

w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych **;

c. na podstawie art. 18 RODO prawo Zzgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO ***;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

a. W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

10. Zataczniki do Ogtoszenia:
1) Opis przedmiotu zamdwienia.
2) Formularz oferty.
3) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.
4) Wykaz ustug.
5) Wzdér umowy.

* Wyijasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajacego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania

o0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiana postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszaé
integralnos$ci protokotu oraz jego zatacznikéw.

*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia
Kampania zasiegowo-wizerunkowa Narodowego Portalu Turystycznego (polska.travel)
w polskiej wersji jezykowej

Termin realizacji kampanii: listopad — grudzien 2018, przy czym dziatania promocyjne muszg sie
zakonczy¢ najpdzniej do 14 grudnia 2018

Czas trwania umowy: od daty podpisania umowy do 17 grudnia 2018
Grupa docelowa:

Mieszkancy Polski,
a. Aktywnie spedzajgcy czas — turystyka aktywna, sporty zimowe
b. Poszukujacy relaksu i odpoczynku — uzdrowiska, wallness & spa
c. Zainteresowani historig dawng — zamki i patace
d. Poszukujacy nieoczywistych miejsc wypoczynku

Wskazniki sukcesu (KPI):
e liczba odston reklam
e koszt CPM
e wskaznik CTR
e procent ceny oferty wydatkowany na zakup mediéw

Budzet kampanii wraz z wynagrodzeniem Wykonawcy: max. 155 000 zt brutto
Sugerowany podziat budzetu:
a. Dziatania wizerunkowe o wysokim zasiegu — 40% budzetu kampanii
b. Dziatania efektywnosciowe generujgce ruch na stronie — 60% budzetu kampanii

Celem gtéwnym kampanii jest wzrost odwiedzalnosci strony jako zrédta informacji na etapie
planowania podrdzy oraz na etapie poszukiwania inspiracji.

Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie kampanii zasiegowo-wizerunkowej Narodowego Portalu
Turystycznego (polska.travel) w polskiej wersji jezykowej.

Przedmiot umowy w szczegdlnosci obejmuje:
1. Przygotowanie spersonalizowanych Materiatéw Reklamowych niezbednych do realizacji
kampanii w nastepujacych zakresach tematycznych:
a) Turystyka aktywna
b) Uzdrowiska, wallness & spa
c) Zamkii patace
d) Turystyka miejska i kulturowa
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Realizujagc kampanie Wykonawca w catosci odpowiada za przygotowywanie niezbednych
kreacji reklamowych zgodnych z Cl Zamawiajacego, produkcyjnych formatéw reklamowych
zgodnych ze specyfikacja techniczng wydawcy, dostarczenie copy z uwzglednieniem:

e poprawnosci jezykowej

e wyraznego, zachecajgcego i jasno sformutowanego CTA (Call to Action)

e wymagan specyfikacji technicznej wydawcy

e personalizacji komunikatu zgodnej z zainteresowaniami grupy docelowej
W zaleznosci od skutecznosci prowadzonej kampanii Wykonawca zobowigzany jest do
optymalizowania kreacji. Majatkowe prawa autorskie wraz z akceptacja produkcyjnych
materiatow przechodza na Zamawiajgcego.
Przygotowanie i optymalizacja tresci na dedykowane landing page dla tematéw
wymienionych w pkt. 1.
Realizacje kampanii zgodnie z zatozonym harmonogramem dziatan i budzetem w celu
realizacji wymaganych KPI.
Staty monitoring i optymalizacja efektywnosci i skutecznosci prowadzonej kampanii w celu
uzyskania jak najlepszych efektéw oraz zrealizowania zatozonych wskaznikow KPI.
Raportowanie przebiegu, skutecznosci oraz efektéw kampanii na biezgco w trybie roboczym
(tygodniowym) oraz przedstawienie podsumowania na zakonczenie kampanii. Raport z
prowadzonych dziatan powinien zawiera¢ informacje co najmniej o podstawowych
wskaznikach skutecznosci dostepnych z poziomu statystyk danego narzedzia. W celu
udokumentowania przebiegu kampanii nalezy dostarczy¢ zestawienie wszystkich
aktywnych/wytgczonych formatow reklamowych wraz ich statystykami (format, widoczno$c,
informacje dotyczgce przebiegu aukcji (budzet, estymowany koszt bidu), ilos¢ wyswietlen,
klikéw, CTR, eCPC, podsumowanie wydanego budzetu).
W raporcie powinno znalezé sie merytoryczne podsumowanie prowadzonych dziatan wraz z

rekomendacjami wynikajgcymi z podjetych optymalizacji.
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Zatacznik nr 2

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 - 613 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajgcego oferte:

Osoba wyznaczona do kontaktdw z ZamawiajgCym: .......cceeeeciiiieeeieiiiiiee e
Nr telefonu: ..ooceveeeieeiieee €-MA| e
Odpowiadajgc na Ogtoszenie dotyczgce konkursu ofert na przeprowadzenie Kampanii
zasiegowo - wizerunkowej Narodowego Portalu Turystycznego zgodnie z wymogami

zawartymi w Ogtoszeniu, oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia:

1. Cena ofertOWa NETLO ..ccueiiiiieeiee e s zt
(£ (o 1YY o 11T PPPUPPUTN )
Stawka podatku VAT......%, wartos¢ podatku VAT........ccccuiiiiiiiiiieieeeee e eseeeee e zt
Cena OfertoWa BIUTEO ..o..eeiiieriiecee e e e zt
[0 (o 1YY o 11T )

2. Deklarowana liczba odston reklami.........ccooeiiiiiiiii
[0 (o1 o 11T PPPUPPRRN )

3. WSKAZNIK CTR ettt ettt st e e st e e e st e e s eabee e e nneeeenreeas
(SO et e et e e e e e e eeseeeeeeesses e ssaabasreeseeeeeaaeeneeesaensnnnranes )

4. Procent ceny oferty wydatkowany na zakup medidw ........ccoocvveeeeiieiiiniiiiicens
(SO et e e e e e e e e e s e e s se b bbb b e s reeeaeesaeeeeesaeeianeeeeeseesaansnnns )

5. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami podanymi przez Zamawiajgcego
w Ogtoszeniu i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen, uzyskalismy wszelkie niezbedne
informacje do przygotowania oferty i wykonania zamodwienia, a takze akceptujemy wzér

umowy oraz termin realizacji przedmiotu zamdwienia podany przez Zamawiajgcego.
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6. W przypadku udzielenia nam zamowienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
7. Do niniejszej oferty zatgczamy nastepujgce dokumenty:

e o$wiadczenie w zakresie spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu,
e wstepna strategia kampanii reklamowe] i mediaplan

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna

ul. Chatubinskiego 8

00 - 613 Warszawa
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Dziatajac w imieniu i na rzecz Wykonawcy (dane Wykonawcy):

Nazwa:

Adres siedziby:

oswiadczam(y), ze:

1. posiadam(y) uprawnienia do wykonywania dziatalnosci objetej przedmiotem
zamowienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

2. posiadam(y) niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje(emy) potencjatem
technicznym do wykonania zaméwienia,

3. znajduje (emy) sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamowienia.

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 4

przeprowadzonych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

w Internecie.

prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, 3 (stownie: trzy) kampanie reklamowe

Lp.

Nazwa i adres odbiorcy
zamowienia

Daty wykonania
ustug (dd/mm/rrrr —
dd/mm/rrrr)

Przedmiot
zamowienia —
nazwa i krétki

opis ustugi

Wartosc
ustugi brutto
w PLN

(podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5

Umowanr /DKI/A0/2018

Zawarta dnia veceereersesseeeneenes 1. W Warszawie

pomiedzy Polska Organizacja Turystyczng, ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa,
REGON 016213775, zwang w tre$ci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

zwang dalej Wykonawca

zwana dalej ,Umowa”.

Umowa zostaje zawarta w trybie art. 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 1,
poz. 1986, z p6Zn. zm.).

Definicje

1. Materialy Zr6dlowe - wszelkie materialy niezbedne do przygotowania i wyprodukowania
materiatéw reklamowych, wykorzystywane w kampanii.

2. Materialy Reklamowe - materialy przygotowane przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego, wykorzystywane do realizacji kampanii.

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie efektywno$ciowej kampanii zasiegowo-
wizerunkowej Narodowego Portalu Turystycznego w polskiej wersji jezykowej (rowniez
w aplikacjach mobilnych).

2. Szczego6towy opis Przedmiotu Umowy stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy

3. Wykonawca w ramach niniejszej umowy, a w szczeg6lnoSci w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1, zobowigzuje sie rowniez przenie$¢ na Zamawiajacego autorskie
prawa majatkowe do wszelkich materiatéw reklamowych wytworzonych przez Wykonawce
w ramach realizacji niniejszej Umowy oraz witasno$¢ oryginatu i egzemplarzy utworéw
a takze no$nikéw, na ktorych zostaty one utrwalone, jak réwniez udzieli¢ Zamawiajacemu
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niewylacznej, nieograniczonej w czasie licencji, bez ograniczen terytorialnych do
Materiatow Zrédtowych, a w szczegélnosci utwordw, tresci, zdje¢ i wizerunkow, filmow
oraz pozostatych elementéw niezbednych do prowadzenia kampanii, itp.

§ 2. Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca zapewni odpowiedniej jako$ci ustuge, gwarantujaca nalezyte wykonanie
Przedmiotu Umowy opisanego w § 1.

. Wykonawca oraz Zamawiajacy, kazdy w swoim zakresie, dotoza niezbednej starannosci
przy realizacji niniejszej Umowy, wzajemnie informujac sie o wyniklych problemach i
podejmujac wspoélne dziatania dla ich sprawnego rozwigzania, zgodnego z celem oraz
Przedmiotem Umowy.

. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez Wykonawce zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego harmonogramem realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 2.

. Wykonawca zobowigzuje sie do osiggniecia w czasie obowigzywania niniejszej Umowy
wskaznikéw sukcesu, przez ktore Strony rozumieja:

. liczba odston reklam - co najmniej 7 000 000 w grupie docelowej przy zatozeniu, ze jeden
odbiorca zobaczy reklame maksymalnie 2 razy (capping < 2) i nie mniej niz 60% reklam
bedzie emitowane above the fold (w cze$ci strony, ktérg widaé bezposrednio po
zatadowaniu w przegladarce),

. wspotczynnik klikalnosci (CTR): deklarowany CTR na poziomie co najmniej 0,6% w grupie
docelowej (nie mniej niz 42 000 kliknie¢ w reklame),

. wysoko$¢ wydatkéw na zakup mediéw wyrazona w procentowym udziale zadeklarowanej
ceny w ofercie na poziomie co najmniej 60% .

. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji niniejszej Umowy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej przez
siebie dziatalnos$ci gospodarcze;.

§ 3. Wspdélpraca Stron przy realizacji Umowy

Strony wyznaczaja nastepujace osoby, odpowiedzialne za koordynacje prac, bedacych
przedmiotem niniejszej Umowy, uprawnione do kontaktéw w tym zakresie oraz do odbioru
Przedmiotu Umowy, jak rowniez do kontaktéw roboczych:

ze strony Wykonawcy: ........ccevveevnicnen. adres e-mail:.......c.........

Zamawiajgcy ma prawo zgdac¢ od Wykonawcy zmiany os6b wyznaczonych do kontaktow z
Zamawiajgcym. Wykonawca winien wykonac zadanie Zamawiajgcego w terminie 24 godzin
od chwili przedstawienia Wykonawcy przedmiotowego zgdania pocztg elektroniczna.
Akceptacja wersji konicowej Materiatow Reklamowych, a w szczeg6lno$ci materiatow
reklamowych przeznaczonych do emisji, nalezy do Zamawiajgcego. Wszelkie poprawki
i zmiany do przekazanego przez Wykonawce Materiatu Reklamowego, Zamawiajacy bedzie
wnosit jak najszybciej, jednakze w terminie nie dtuzszym 48 godzin od momentu
otrzymania propozycji Materialu Reklamowego. Wnoszenie uwag dokonywane bedzie w
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formie pisemnej, mailowej lub faksu, wedle wyboru Zamawiajacego. Wykonawca
zobowiazany jest do niezwltocznego (24 godziny), a w kwestiach bardziej skomplikowanych
nie pozniej niz w terminie 48 godzin udzielenia odpowiedzi Zamawiajgcemu oraz do
wprowadzenia stosownych poprawek - w tej samej formie, w jakiej nastgpito zgtoszenie
uwag.

Zamawiajacy ma prawo zazada¢ zmian i poprawek w zatwierdzonych Materiatach
Reklamowych, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1.

§ 4. Termin realizacji umowy

Przedmiot Umowy bedzie wykonywany od dnia podpisania umowy do dnia 17 grudnia
2018r.

W terminie 3 dni roboczych od daty podpisania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
przedstawi¢ harmonogram realizacji Umowy, uwzgledniajgcy termin realizacji dziatan
online wskazany w Szczeg6towym Opisie Przedmiotu Umowy, stanowigcym zatgcznik nr 1
do Umowy.

W terminie 2 dni roboczych od zakonczenia realizacji dziatan online wskazany w
Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia, Wykonawca zobowiazuje sie przedstawié
raport z realizacji Przedmiotu Umowy oraz osiagniecia wskaznikéw sukcesu w tym
dokumenty poswiadczajgce wysoko$¢é kwoty wydatkowanej na zakup mediow.
Potwierdzeniem nalezytego wykonania niniejszej Umowy bedzie podpisany bez zastrzezen
przez obie strony niniejszej Umowy protokot odbioru zrealizowanych prac, stanowiacy
zalacznik nr 2.

§ 5. Wynagrodzenie

Za prawidtowe wykonanie cato$ci Przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci brutto ............ zt (stownie ztotych:.............. ).
Wyptacenie wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nastgpi po
prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy oraz osiggnieciu wskaznikéw sukcesu, o ktérych
mowa w § 2 ust. 4, na podstawie faktury VAT, wystawionej po podpisaniu bez zastrzezen
przez obie Strony protokotu odbioru zrealizowanych prac, w terminie 14 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

§ 6. Prawa autorskie

Obowigzkiem Wykonawcy jest uzyskanie lub posiadanie praw wtasnosci intelektualnej do
wszelkich Materiatléw Zrédtowych bedacych podstawa do przygotowania Materiatéw
Reklamowych, wyprodukowanych i wykorzystywanych do realizacji Przedmiotu Umowy,
tak aby mozliwe byto przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do
Materiatéw Reklamowych oraz udzielenie licencji na Materialy Zrédtowe.

Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze prawidtowo nabyl majatkowe prawa autorskie
oraz Ze zakres nabycia przez niego autorskich praw majatkowych jest wystarczajacy
do zawarcia i prawidtowej realizacji niniejszej Umowy, oraz Ze zawarcie niniejszej Umowy
nie narusza praw osob trzecich.
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Wszystkie Materiaty Zrédlowe, ktére zostang wykorzystane do przygotowania Materiatéw
Reklamowych, na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy, zostajg objete nieograniczong w
czasie licencjg niewylgczna, bez ograniczen terytorialnych na ich uzywanie, w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w§5 ust. 1 niniejszej Umowy. W szczeg6lnosci w/w
licencja dotyczy zdje¢, wizerunkéw osob, filmoéw, utworéw muzycznych i innych Materiatéw
Zrédtowych uzytych do wykonania Materialtéw Reklamowych. Udzielenie licencji, o ktérej
mowa powyzej, obejmuje wszystkie pola eksploatacji aktualnie istniejace, a w szczeg6lnosci
nastepujace pola eksploatacji:
a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakgkolwiek technika,
w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego,
optycznego, elektronicznego lubinnego, technikg analogowa lub cyfrowag, w
dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym no$nikach audio
lub video, nos$nikach papierowych lub podobnych, swiattoczutych, magnetycznych,
optycznych, dyskach, kosciach pamieci, no$nikach komputerowych i innych
nosnikach zapiséw i pamieci;
b. wszelki obrot oryginatem i egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z literg
a) niniejszego ustepu - wprowadzanie ich do obrotu, najem, uzyczanie lub oddawanie
do uzywania na podstawie innego stosunku prawnego;
c. wszelkie inne rozpowszechnianie utwordw, w tym w szczeg6lnosci:
= wszelkie publiczne udostepnianie utworéw w taki sposdb, aby kazdy mdgt
mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym
poprzez stacje naziemne, za poSrednictwem satelity, sieci kablowe,
telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne
urzadzenia i systemy, w tym takze osob trzecich, w obiegu otwartym lub
zamknietym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez
mozliwosci zapisu,

= wszelkie publiczne odtwarzanie, wySwietlanie, wykonywanie, wystawianie.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do wykonanych w
ramach niniejszej Umowy Materiatéw Reklamowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t,j. Dz. U. z 2018 r,, poz. 1191, z
poZn. zm.), w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.
Przeniesienie praw, o ktéorych mowa w ust. 4 obejmuje wszystkie aktualnie istniejgce pola
eksploatacji, a w szczeg6lnos$ci nastepujace pola eksploatacji:
a. wszelkie utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw (w tym wprowadzanie do pamieci
komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakgkolwiek technika,
w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego,
optycznego, elektronicznego lubinnego, technika analogowa lub cyfrowa, w
dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym no$nikach audio
lub video, nosnikach papierowych lub podobnych, swiattoczutych, magnetycznych,
optycznych, dyskach, kosciach pamieci, no$nikach komputerowych i innych
nos$nikach zapis6w i pamieci;
b. wszelki obrét oryginatem i egzemplarzami utworéw wytworzonymi zgodnie z litera
a) niniejszego ustepu - wprowadzanie ich do obrotu, najem, uzyczanie lub oddawanie
do uzywania na podstawie innego stosunku prawnego;
c. wszelkie inne rozpowszechnianie utworéw, w tym w szczegélnosci:
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= wszelkie publiczne udostepnianie utworéw w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym
poprzez stacje naziemne, za poSrednictwem satelity, sieci kablowe,
telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne
urzadzenia i systemy, w tym takze oséb trzecich, w obiegu otwartym lub
zamknietym, w jakiejkolwiek technice, systemie lub formacie, z lub bez
mozliwo$ci zapisu,

= wszelkie publiczne odtwarzanie, wySwietlanie, wykonywanie, wystawianie.

Udzielenie Zamawiajacemu licencji do Materiatéw Zrédtowych lub przeniesienie na
Zamawiajgcego majatkowych praw autorskich do Materiatbw Reklamowych oraz
przeniesienie wtasnosci oryginatu i egzemplarzy utworow a takze nos$nikow, na ktérych
zostaty one utrwalone nastepuje z chwilg akceptacji przez Zamawiajacego wersji koficowej
danego Materialu Reklamowego lub z chwilg wydania Zamawiajagcemu danego utworu
(Materiatlu Zrédlowego lub Materiatu Reklamowego), w przypadku braku obowigzku
uzyskania akceptacji od Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, Ze jego prawa do Materiatéw Reklamowych stworzonych przez
Wykonawce oraz Materiatéw Zrédtowych, do ktérych autorskie prawa majatkowe zostaty
nabyte, nie sa iniebeda ograniczone w zakresie majagcym wplyw na prawidlowe
wykonanie niniejszej Umowy. Ponadto Wykonawca zapewnia, iZ do dnia zawarcia niniejszej
Umowy nie zaciagnat jakichkolwiek zobowiazan, ktére ograniczytyby lub wytaczaty prawo
Wykonawcy do przeniesienia przystugujacych mu praw na Zamawiajgcego.

Wykonawca os$wiadcza, ze Materialy Reklamowe stworzone na rzecz kampanii lub
Materiaty Zrédtowe, do ktérych jakiekolwiek prawa zostaly lub zostang nabyte celem
realizacji niniejszej Umowy, nie naruszajg praw autorskich oséb trzecich, uprawnien
jakichkolwiek 0séb zwigzanych z rozpowszechnianiem ich wizerunku, przepiséw ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, s3 wolne od niedozwolonych zapozyczen oraz nie
maja miejsca zadne inne okolicznosci, ktére moglyby narazi¢ Zamawiajacego na
odpowiedzialno$¢ wobec o0s6b trzecich z tytulu eksploatacji Materiatow Reklamowych
lub Materiatéw Zrédtowych.

Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcego i zwalnia z odpowiedzialno$ci w odniesieniu do
roszczen osOb trzecich zawigzanych z naruszeniem praw autorskich, zaréwno
majatkowych, jak i osobistych, roszczen os6b trzecich zgtoszonych w zwigzku z
rozpowszechnianiem ich wizerunkéw, wszelkich innych roszczen zwigzanych z
przedmiotem niniejszej umowy, a takze w odniesieniu do roszczen lub odpowiedzialnosci
Zamawiajgcego zwigzanej z nieprawdziwo$cia ktoregokolwiek z o§wiadczen lub zapewnien
ztozonych przez Wykonawce.

W razie wystapienia przez osobe trzecia z jakimikolwiek roszczeniami, skierowanymi
do Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majatkowych praw autorskich lub innych opisanych
w ust. 9 praw, Wykonawca dostarczy niezbedne dokumenty, wykazujace jego prawa
i potwierdzajgce brak naruszenia praw osob trzecich, a w wypadku ich naruszenia
zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z dochodzeniem roszczen przez
osoby trzecie, w tym zasadzonych kwot, odszkodowan oraz faktycznie poniesionych przez
Zamawiajgcego

i udokumentowanych kosztéw obstugi prawnej, w terminie do 14 dni od daty doreczenia
Wykonawcy wezwania do zaptaty. Ponadto, w razie wystgpienia przez osobe trzecig
z powodztwem przeciwko Zamawiajagcemu, Wykonawca przystapi do postepowania po
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stronie Zamawiajacego i podejmie na wiasny koszt wszelkie czynnosSci faktyczne i
procesowe, jakie bedg niezbedne do rozstrzygniecia sprawy na korzy$¢ Zamawiajgcego.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1, zobowigzuje sie do
przeniesienia na Zamawiajgcego wraz z majatkowymi prawami autorskimi z Materiatéow
Reklamowych, prawa do wykonywania i wyrazania zgody na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do Materiatéw Reklamowych, o ktérych mowa w art. 2 i art. 46 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, w tym miedzy innymi prawo tworzenia utworéw
zaleznych i dokonywania zmian w Materiatach Reklamowych.

Strony jednoczes$nie potwierdzaja, Ze prawa autorskie do wszelkich przerébek, modyfikacji
i adaptacji Materiatéw Reklamowych (w tym prawo do korzystania i dysponowania nimi)
beda stanowity wytaczng wlasno$¢ Zamawiajacego, zgodnie z zakresem wskazanym w ust.
5 powyze;j.

Strony potwierdzaja, ze wszelkie nabyte przez Zamawiajacego na podstawie niniejszej
Umowy, majatkowe prawa autorskie do Materiatbw Reklamowych oraz licencja na
Materialy Zrédtowe mogg zostaé przeniesione na dowolng osobe trzecig, wyznaczona przez
Zamawiajgcego.

W przypadku weczesniejszego wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od niniejszej
Umowy, Zamawiajacy bedzie miatl prawo do przeniesienia na dowolng osobe trzecia
nabytych przez niego w ramach niniejszej Umowy majatkowych praw autorskich do
Materialéw Reklamowych oraz licencji do Materiatéw Zrédtowych.

Wykonawca ma prawo pozostawi¢ u siebie utrwalony Material Reklamowy jedynie do
celow wtasnej dokumentacji i prezentacji wiasnych dokonan, wylacznie za zgoda
Zamawiajgcego, wyrazong na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

§ 7. Kary umowne

Zamawiajacy naliczy, w razie nieosiggniecia przez Wykonawce zadeklarowanych w ofercie

wskaznikéw sukcesu, o ktorych mowa w § 2 ust. 4, kare umowna w wysokosci:

a. 10% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ustl Umowy - w przypadku
zapewnienia mniejszej liczby odston reklamy w grupie docelowej niz
zadeklarowana w ofercie;

b. 10% wynagrodzenia okreSlonego w § 5 ustl Umowy - w przypadku
zapewnienia nizszego wskaznika CTR niz zadeklarowany w ofercie;

c. 2% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy - w przypadku opdzZnienia
w przedstawieniu harmonogramu, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 Umowy - za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

Za odstgpienie od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10% kwoty,
o ktérej mowa w § 5 ust.1 Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy nie ogranicza prawa Zamawiajacego do zadania
od Wykonawcy zaptaty kar umownych.

Zaptata kary lub kar umownych, jak réwniez ich potrgcenie przez Zamawiajgcego,
nie zwalnia Wykonawcy z obowiagzku nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy.

W przypadku, gdy poniesiona szkoda przekroczy warto$¢ zastrzezonych kar umownych,
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania w postepowaniu sgdowym na zasadach
ogdlnych.
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5. Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajacego kar umownych z wszelkich
naleznosci przystugujacych mu od Zamawiajacego.

§ 8. Warunki odstapienia od umowy

Poza przypadkami okreSlonymi w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiajacemu

przystugiwac bedzie prawo odstapienia od Umowy w przypadku:

a) zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
niniejszej Umowy;

b) nastapi niedotrzymanie warunkéw wskazanych w § 2 ust. 4 niniejszej Umowy;

) gdy Wykonawca op6zni sie z rozpoczeciem realizacji Umowy lub gdy nie bedzie
realizowal niniejszej Umowy przez okres dtuzszy niz 5 dni kalendarzowych. Prawo
odstapienia obejmuje takze sytuacje, gdy Wykonawca nie przedstawi
harmonogramu, o ktérym mowa w § 4 ust. 2, w terminie 5 dni kalendarzowych od
dnia podpisania Umowy,

d) gdy Wykonawca naruszy swoje zobowigzania, o ktérych mowa w § 11 ust. 5
Umowy.

Oswiadczenie Zamawiajgcego w przedmiocie odstgpienia od niniejszej Umowy zostanie

ztozone Wykonawcy na pi$mie. Zamawiajacy moze skorzysta¢ z przystugujacego mu

prawa odstgpienia w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomoSci o zaistnieniu
okoliczno$ci uprawniajgcej go do odstgpienia od Umowy.

§ 9 Poufnosc¢

1. Zamawiajacy zastrzega, ze wszystkie informacje dotyczace postanowien Umowy oraz
zwigzane z jej zawarciem lub wykonaniem (dalej zwane ,Informacjami Poufnymi”) winny
by¢ traktowane przez Wykonawce jako poufne i nie udostepniane osobom trzecim bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2, oraz ze moga by¢ wykorzystywane w cato$ci badz w czesci jedynie dla
celow zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

2. Zamawiajacy wskazuje, ze Informacje Poufne oraz zobowigzanie do zachowania ich w
tajemnicy nie obejmuje:

a. informacji, ktére sg powszechnie znane lub ktére w uzasadniony okoliczno$ciami
spos6b moga by¢ uwazane za powszechnie znane;

b. informacji, ktére znane byly Wykonawcy przed ich ujawnieniem przez
Zamawiajacego;

c. informacji, uzyskanych od oséb trzecich, ktére mialy prawo ich ujawnienia;
przypadkéw, w ktorych Wykonawca zobowigzany jest do ich ujawnienia na
podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Wykonawca moze ujawni¢ Informacje Poufne bez zgody drugiej Strony swoim
pracownikom, czlonkom organéw i doradcom, w zakresie w jakim jest to konieczne dla
wykonania Umowy.
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4. Ujawniajac Informacje Poufne podmiotom wymienionym w ust. 3, Wykonawca powinien
zobowigza¢ te podmioty do zachowania ich w tajemnicy na warunkach okreslonych w
Umowie.

§ 10. Klauzula informacyjna

Spetniajac obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119
z 04.05.2016), zwanego dalej ,ROD0”, Zamawiajacy informuje, Ze:

1) dane osobowe o0s6b wskazanych do kontaktu przy realizacji Umowy (np. kontaktow
biezacych), o ktérych mowa w § 3 Umowy, sa przetwarzane przez Polska Organizacje
Turystyczng
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Chatubinskiego 8 (00-613), ktéra pemi funkcje
administratora danych,

2) w Polskiej Organizacji Turystycznej. zostal powotany inspektor ochrony danych,
z ktérym kontaktowac sie mozna pod adresem: dpo@pot.gov.pl,

3) dane osobowe 0s06b, o ktéorych mowa w pkt 1, sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b)
i c) RODO w celu zwigzanym z wykonaniem niniejszej Umowy,

4) dane osobowe nie bedg udostepniane innym podmiotom niz wynika to z przepiséow
prawa,

5) dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej,

6) dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg
profilowane,

7) dane osobowe, o ktéorych mowa w pkt 1, bedg przechowywane przez okres
obowigzywania umowy oraz przez 10 lat po zakonczeniu obowigzywania umowy,
zgodnie z kategorig archiwizacyjna,

8) obowiazek podania danych wynika z przepisow prawa w zakresie przetwarzania
w celach, o ktérych mowa w pkt 3), podanie danych wynika ze stosunku umownego i jest
niezbedne w celu realizacji umowy,

9) osoby, o ktérych mowa w pkt 1) majg prawo do:

a. dostepu do danych osobowych Pana/i dotyczacych, na podstawie art. 15 RODO,

b. sprostowania danych osobowych, na podstawie art. 16 RODO,

c. zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
na podstawie art. 18 RODO, z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktorych mowa w art.
18 ust. 2 RODO,

10) osobom, o ktérych mowa w pkt 1) nie przystuguje:

a. prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e)
RODO,

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,
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c. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art.
21 RODO, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pana/i danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO.

11) Osobom, o ktérych mowa w pkt 1) przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego w sposéb i w trybie okres§lonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego,
w szczeg6lnosci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna Pan/i, Ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/a dotyczacych narusza przepisy RODO. Adres organu
nadzorczego: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa, tel. 22 5310300, fax. 22 5310301, kancelaria@uodo.gov.pl.

§ 11. Postanowienia konncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa, zastosowanie majg wtasciwe przepisy
polskiego prawa, w szczego6lnosci Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie spory wynikle z realizacji niniejszej Umowy rozpatrywane beda przez sad
wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okazato sie niewazne lub
bezskuteczne, nie wptywa to na wazno$¢ i skuteczno$¢ pozostatych jej postanowien. W
takim przypadku Strony zastgpig postanowienia uznane za niewazne lub bezskuteczne
innym, zgodnym z prawem, realizujagcym mozliwie najbardziej cel niniejszej Umowy.
Wykonawca nie moze przenie$¢ na inny podmiot catosci lub jakiejkolwiek cze$ci praw, ani
tez catosci lub jakiejkolwiek czeSci obowigzkéow wynikajacych z niniejszej Umowy.
Wykonawca nie moze takze przenie$¢ wykonywania cato$ci lub cze$ci niniejszej Umowy
na osobe trzecig. Jezeli Wykonawca zamierza postugiwac sie osobami trzecimi przy
wykonywaniu niniejszej Umowy, musi uzyska¢ na to pisemna zgode Zamawiajacego pod
rygorem uznania takiego dziatania Wykonawcy za razace naruszenie postanowien
niniejszej Umowy.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
Zataczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc¢:

Zatgcznik nr 1 - Szczeg6towy Opis Przedmiotu Umowy

Zalgcznik nr 2 - Protokét odbioru
Zatacznik nr 3 - Oferta Wykonawcy
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